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The present article examines Susan Kay's novel Phantom (1990) 

based on Goffman's hot theory (1963). Goffman addresses the issue 

of social relations. Erik, the main character of the novel, was born 

with a physical disability, therefore, he is rejected by society, his 

abilities are ignored and he is deprived of a terrifying and inhuman 

ghost. The present article will try to answer this main question with 

a descriptive-analytical anthropological approach. According to the 

results of the research, the most important stigmas and labels in the 

Phantom novel are feelings of disgust, rejection, anti-Currentism, 

and social dissent in the novel. It is Eric's perception of character that 

often has a psychological and cultural basis, a hot feeling of destiny 

and, consequently, an arousal of kineticism and revenge that 

surrounds Eric more than anything else. According to the research, 

Eric suffers from the stigma of discrediting social identity, which 

dominates his actions and relationships throughout the novel. 
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 «اروینگ گافمن» داغ ننگبر اساس نظریۀ « سوزان کی»از  شبحتحلیل رمان 
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م ۱9۶3اروينگ گافمن  داغ ننگبر اساس نظريۀ از سوزان کی،  (م۱99۰) شبحمقالۀ حاضر به بررسی رمان 

 ( هنرمندشبح )شخصیت اصلی« اريک»اجتماعی است. روابط پردازد. ديدگاه گافمن به موضوع، از منظرِ می

 هايشکند؛ توانايیرحمی او را طرد میسبب اجتماع با بیهمینبهو شود با معلولیت جسمی متولد میاست؛ و 

-توصیفی شرواين تحقیق با سازد. می گريزانسان و منزوی، هولناک شبحی او از شود وگرفته می ناديده

داغ  ۀکدام مضمون و درونمايانه تلاش خواهد کرد به اين پرسش اصلی پاسخ دهد که شناسانسان یِتحلیل

در ها زنیو برچسب داغ ننگترين مهم اساس نتايج تحقیق برد؟ نمود بیشتری دار شبحدر رمان من گاف ننگ

در باورداشت شخصیت  «دگرانديشی اجتماعی»، «ستیزیجريان» ،«شدگیطرد»، «راحساس انزجا»، شبحرمان 

آن  تبعِوشت و بهاحساس شومی سرن ،و فرهنگی دارد. داغ ، اجتماعیروانی ۀمايکه اغلب بن است« اريک»

  گیرد.یم ر بررا د« اريک»ديگر  و انتقام است که بیش از هرچیزِ ، نفرتوزیتنگیختگی حس کینراب

 سوزان کی، شبح اُپرای پاريس، اروينگ گافمن، داغ ننگ، هويت. کلمات کلیدی:

فصلنامۀ دو،  اروینگ گافمن داغ ننگبراساس نظريۀ  سوزان کیاز  شبحتحلیل رمان  (.۱4۰۱) ذبیح نیا عمران، آسیه :استناد
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 مقدمه

، ابزاری سودمند در جهان شناسی در ادبیاّتاستفاده از دستاوردهای دانش روان های اخیر،در سال

ی ذهن و عنوان دانشی که به بررسشناسی بهارتباط روان» های رمان معاصر است:تحلیل شخصیّت

پردازد، با ادبیّات که موضوع آن انسان و تأثیر محیط بر اوست، چنان نزديک است رفتار انسان می

)ولک و وارن، « وجود آمدشناسی ادبی بر اساس مشترکات اين دو دانش بهنام روانای بهکه شاخه

شده است. با  ای تطبیقی در سدۀ اخیر بابعنوان شیوهای بهرشته(. مطالعات میان۸۲: ۱3۸۲

های آکادمیک و دقیق های گوناگون برای ارائۀ تحلیلهای رشتهگیری از اين رويکرد، يافتهبهره

شود. در حوزۀ ادبیّات نیز، امروزه شاهد استفاده کار گرفته میپیرامون يک يا چند موضوع خاص به

پايه، عاصر هستیم. براينشناسی در بازخوانی متون مهای مختلف ازجمله رواناز دستاوردهای رشته

ها و مردم در نواحی مختلف جهان آورد که تبادل فرهنگی میان ملّتادبیاّت اين امکان را فراهم می

: ۱3۸۶ها مشخّص گردد )يوست، بررسی شود و در اثر تضارب آرا، نقاط مشترک و متفاوت ديدگاه

طور يا بین ادبیاّت و ساير هنرها بههای بین ادبیّات مختلف ادبیاّت دربرگیرندۀ تمام پژوهش (.3۸

(. ۱4: ۱3۸۲پذيرد )کفافی، طور عام انجام میها و ديگر معارف بشری بهخاص بوده و بین آن

 «طور مطلق مشخص کردحدود و ثغور ادبیات را بهتوان نمی»دبی محدوديت ندارد و مطالعات ا

شناختی، در قرن بیستم، کاوانه و روانوانهای ربر تحلیلها باتکیه(. بررسی رمان۱۷: ۱393)پراور، 

گونه تحلیل داستان، شناخت ای پیدا کرده است. فايدۀ اينرشتههای میانای در تحلیلجايگاه ويژه

گیری از آرای بهرههای مختلف يک جامعه است. ادبیات و مطالعۀ رفتارهای انسانی در دوره

کند. يکی از ای تحلیل رمان معاصر جهان فراهم میها، امکان بهتری برشناسان و نظريّات آنروان

( Erving Goffmanشناسان معاصر که آرای او قابل تطبیق با رمان است، اروينگ گافمن )روان

ای، به بررسی بر روش مبتنی بر ابزار کتابخانهای، باتکیهاعتبار، اين پژوهش بینارشتهايناست؛ به

پردازد؛ زيراکه بر اساس نظرات گافمن می داغ ننگ هایپیرامون مؤلّفهشبح شخصیت رمان 

  شناسی بوده است.نظران روانشخصیّت انسان همواره، مورد توجه صاحب

 . سابقه و پیشینۀ تحقیق1

 شرح زير است: به -به ترتیب سال نشر  -برخی از آثار منتشرشدۀ مرتبط با نظريۀ داغ ننگ 

 مسعود که است گافمن اروينگ نوشتۀ شدهضايع هويت برای انديشیچارهيا  ننگ داغکتاب 

ای با ( مقاله۱3۸۷عرفانی ) .کرد ترجمه فارسی صفحه به ۱9۲در  ۱3۸۶را در سال  آن کیانپور
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 ماه کتاب را در مجلۀ« شدهضايع هويت برای انديشیچاره ننگ؛ کتابِ داغ نقد و معرفی»عنوان 
 پنهان طوری توانمی را هاننگ داغ از برخی ت کهمنتشر کرد. در اين مقاله آمده اس اجتماعی علوم

 ایسالارکی و نیحساثرگذارند.  صمیمی نزديکان بر تنها و نگردند باخبر آن وجود از هاغريبه که کرد

 متن ۀمجلرا در « گافمن يۀنظر یشينما ۀاستعار اساس بر تبت یاؤير رمان لیتحل»( مقالۀ ۱39۱)

 کردنپنهان رمان برای اين زن هایشخصیت پژوهش ايج اينچاپ کردند. بر اساس نت یادب یپژوه

زاده قاسم .کنند عمل موفق صحنه، روی اجرای در توانندنمی اما کنند؛می تلاش ممنوع عشقی داغ

را در فصلنامۀ « کشی بر مبنای نظريۀ داغ ننگشناسی رفتار در رمان طنابجامعه»( مقالۀ ۱393)

 رمان کريم، قرآن متنپیش سه با رمان متن آيدبرمی کشیرمان طناب نتايج ازمنتشر کرد.  نقد ادبی

زرکوب و همکاران  .دارد پنهان بینامتنی پیوند مولانا مثنوی و (Hawthorne)هاثورن  ننگ داغ

را در « گافمن داغ ننگشناختی القاب شاعران عربی بر اساس نظريۀ تحلیل جامعه»( مقالۀ ۱393)

 گیریشکل طُرق تا است درصدد نظريه اين به استناد با پژوهش ايندند. منتشر کر لسان مبینمجلۀ 

-مهم. کند بررسی را شاعران اجتماعی رفتارهای بر هاآن تأثیرگذاری میزان و عربی شاعران القاب

 لقب گیریشکل طرُق ترينمهم از يکی که است مطلب اين کنندۀبیان پژوهش اين هایيافته ترين

 خوبیبه که است لقب عنوانبه نژادی و جسمی صفات و معايب از استفاده یعرب شاعران نزد در

( مقالۀ ۱394) نیابیرانوند و اکبری، دريکوند شود. واقع تحلیل مورد ننگ داغ نظريۀ با تواندمی

 شیراز علوم انسانی و توسعه پژوهیآيندهکنفرانس ملی را در « داغ و ننگ گافمن زنی،برچسب»

ی بازخوان»ای با عنوان ( مقاله۱395زاده و سالارکیا )قاسم معرفی اين نظريه پرداختند.منتشر کرد، به 

را در مجلۀ « گافمن ننگ داغ يۀنظر یمبنا بر شاهنامه یپهلوان بخش یشناختجامعه-یشناختروان

-فکری هایويژگی چاپ کردند. در اين مقاله آمده است که از نامۀ زبان و ادبیات فارسیکاوش

 «کهتری» هایعقده از ناشی روانی هایواکنش حماسه، مورد خطاب هایانسان در مذموم اریرفت

 تعالی و رشد موانع از بسیاری ريشۀ فردوسی که است «زنیداغ» صفت درنتیجۀ «حسادت» و

 داغ نظريۀ برغیراخلاقی و باتکیه رفتار اين پیشینۀ به نظر. داندمی آن اهريمنی سیطرۀ در را هاانسان

 هایشخصیت در نامیمون صفت اين انعکاس چگونگی به کرده تلاش گافمن اروينگ ننگ

 رستم( مرگ تا ضحاک زمان شاهنامه )از ایاسطوره-پهلوانی دورۀ در آن، دلايل و انواع شاهنامه،

 آقای مشترک زندگی گفتمان تحلیل» ای با عنوان( مقاله۱395الفقرايی و کیانپور ) خادم بپردازد.

 و فرهنگ در زن را در مجلۀ« مدرنیته و سنت تقابل از ناشی ننگ داغ بر تمرکز با بانو و دیمحمو
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 ساختارشکنیِ » مؤلفۀ سه که است آن از پژوهش مذکور حاکی آمدۀدستبه منتشر کردند. نتايج هنر

 «سنت سوی از مدرن زن بر زنیبرچسب» و «سنت سوی از مدرن زن پذيرش عدم» ،«مدرن زن

 دهدمی نشان اين اثر گفتمانی استراتژی بنابراين است؛ اثر اين در مدرن زن به زنیننگ غدا مراحل

 رمان .کندمی فراهم او خوردنننگ داغ برای را شرايط زن، يک در مدرن هایويژگی وجود که

« A»فام شکلی سمبلیک از حرف سرخنوشته شد، به ۱۸5۰اثر ناثانیل هاثورن که در سال داغ ننگ

(. در اين ۱۲: ۱3۶9های گافمنی بپردازد )هاثورن، گیرد تا به انواع داغ ننگشانۀ گناه بهره مینبه

ها، زمینۀ اصلی آن است. عصارۀ تمام داستان اساس داستان و کشمکش روحی قهرمان« گناه»اثر، 

ن عالم آورد، در ايبار در روح آدمی پديد میشکافی را که گناه يک»کتاب در اين عبارات است که 

( ۱39۶ی )کنار انیوسفو ي زادهنقاش  ،یسیرئ (.۱4)همان:  «توان پر کردای نمیفانی با هیچ وسیله

در   «آمده و آژاکس یهاتیشخص بر ننگ داغ یشناختجامعه-روان ریثأت یواکاو»ای با عنوان مقاله

 اثر آژاکس تراژدی دو نگ،ن داغ اولیۀ خاستگاه بهباتوجه مطالعه اين منتشر کردند. در تئاتر ۀمجل

 ابتدا در تا شد، انتخاب باستان يونان از (Euripides)اوريپید  نوشتۀ آمده و (Sophocles) سوفوکل

 ننگ داغ که شود داده پاسخ پرسش اين به همزمان و شود برجسته آثار اين خوانش در داغ نقش

وند و زينیاست.  آ داشتههمد و آژاکس هایشخصیت بر شناختیجامعه-شناختیروان تأثیر چه

 الحجاب وراء من کوتاه داستان در ننگ داغ شناختیجامعه تحلیل»ای با عنوان ( مقاله۱39۷صولتی )

 هایکردند. يافته چاپ تهران دانشگاه عربی ادب مجلۀ در «(گافمن اورينگ رويکرد) الساقطه و

همان است. ممنوعه عشقی به بستندل داستان، دو هر در داغ علت که است اين بیانگر جستار اين

داغ ننگ از ديدگاه نظريه  شبحهای فوق مشهود است، تاکنون رمان که از عناوين پژوهشگونه 
 کند.گافمن بررسی نشد و اين امر ضرورت تحقیق را ايجاب می

 Stigma: notes on the management)شده اندیشی برای هویت ضایعننگ: چاره داغ. نظریۀ 2

of Spoiled identity) اروینگ گافمن 

سته ستترين جامعهگافمن از برج ستم آمريکا ا سان قرن بی  يکی از در ۱9۲۲ژوئن۱۱ که در شنا

صیلات کانادا آلبرتای ايالت شهرهای سانس مقطع تا را خود به دنیا آمد.  وی تح شگاه در لی  دان

سانسفوق کرد. مدارک مهاجرت آمريکا به سپس و گذراند تورنتو  ترتیببه را خود دکترای و لی

شگاه از ۱953 و ۱949 هایسال در شتۀ هر دو در شیکاگو دان سیجامعه ر سان و شنا سی ان شنا

 برکلی دانشگاه شناسیجامعه گروه علمیهیئت عضويت به ۱95۸ سال از کرد؛ دريافت اجتماعی
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 در گافمن اروينگ .شااد نائل اسااتادتمامی درجۀ به چهارسااال از کمتر مدتبه و درآمد کالیفرنیا

 به منتقدِ وابسااته را گافمن اروينگ (. ۶: ۱3۸۶درگذشاات )گافمن؛ مقدمۀ کتاب،  ۱9۸۲نوامبر۱9

 از ای، مجموعه(ChicagoSchool)شاایکاگو  شااناساایجامعه مکتب دانند. می شاایکاگو  مکتب

سانجامعه از گروهی شناختیجامعه و نظری هایتلاش شگاه شنا صله در شیکاگو دان  دو ینب فا

 تشکیل را آمريکا شناسیجرم و شناسیجامعه هایشاخه ترينمهم از يکی که است جهانی جنگ

ضای آمد؛ به وجود «دوم شیکاگو مکتب» دوم، جهانی جنگ از پس . داد  را نمادين تعامل آن اع

 مجموعۀ تا کردند ترکیب( اسااات مشاااهور نگاریقوم به امروزه) میدانی پژوهش هایروش با

ند ) ايجاد را کار زا جديدی قدگافمن از  (.Fine, 1995: 80کن تۀ انمنت  دوم مکتب برجسااا

شهر شیکاگو ست.   که بود فرهنگی تنوع دارای درنتیجه و مهاجرپذير و شلوغ شهری شیکاگو ا

سائلی دچار ساد چون م سانجامعه برآنعلاوه بود؛ شده جنايت و ف شتند علاقه شیکاگو شنا  دا

 جايگاه شااوند،می متفاوت فرهنگ با ایجامعه و شااهر وارد که گامیهن مهاجران چگونه بدانند

یدا را خود ند )کوين، می پ تب (. اين۱۷9: ۱39۲کن يده از مک مانیا قد آل مل  جورج های منت زي

(Georg Simmel)  دارد  يونانی ريشااۀ ننگ داغ اصااطلاح (.۶۸: ۱3۸۰)ريترز،  اسااتگرفته  بهره

سم زاده،  سوايی معنایبه  ننگ ( داغ۱5۰: ۱393)قا شانه ننگ، يا ر  بر که محکومیت و سرزنش ن

سی روی شته چیزی يا ک  زنیِ داغ قدرت» که کرد توجه بايد(. Rouse, 2002: 3شود )می گذا

 بیان (. به3۲: ۱3۸۶)گافمن، « دارد ريشه اجتماعی روابط در بلکه خودش، ذات در نه صفت يک

آن  که است اجتماعی روابط اين بلکه ندارد؛ ذاتی انیبنی ،«داغ» عنوانتحت چیزی جهان در ديگر

 را آنها بتوان که نیست افراد از مشخصی مجموعۀ وجود متضمن ننگ، داغ» چنانچه. آفريندمی را

«  هسااتند ديد زاويۀ بیشااتر بلکه شااخص، نه خورده،داغ و عادی افراد... کرد  تقساایم قطب دو به

 بندیطبقه افراد که اساات جامعه در «ديدزاويه » وعنيک حاکمیت، بر اساااس (. پس3۲۰)همان: 

 عنوانبه فرد يک هایويژگی گرددمی سااابب که اسااات بندیطبقه نحوۀ همین شاااوند؛ ومی

 خوردگیداغ نوع سااه گافمن، با بندیطبقه بر اساااس .شااود شااناسااايی خوردگیداغ هایويژگی

 به مربوط کمبودهای و نواقص دوم،. دهستن بدن به مربوط معايب و هازشتی اول،: هستیم مواجه

 داغ آن، از منظور که است ایقبیله و قومی ننگ داغ سوم، نوع شوند. می شامل را فرد شخصیت

 (.33: ۱3۸۶گافمن، )است  مذهب و ملیت، نژاد، به مربوط هایننگ

 و نویسندۀ آن شَبَح . معرفی رمان3
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 تدريس ابتدايی مدرسه بريتانیايی است که درنويس رمان م۱953 (susan kay)کی  سوزان اثر شبح

جوايزی شد.  برندۀ ۱9۸5 سال در که نوشت الیزابت ملکه درباره را رمانش کرد؛ وی اولینمی

 عنوانحاضر بهان کی در زمینۀ تاريخ و ادبیات، مطالعه و پژوهش کرده است و درحالسوز

( The Phantom of the Opera) اُپارِا شَبَحِ شهرت دارد. اين اثرمتأثر از کتابِ« نويسنامهزندگی»

 از آغاز در داستان اين نويسندۀ فرانسوی است.  (Gaston Leroux)لورو  از گاستون  رمانی

 رسید چاپ به ( Le Gaulois) گلوآ روزنامه مسلسل در صورتبه ۱9۱۰ژانويه۸ تا ۱9۰9سپتامبر۲3

 سدۀ در حتی و داشت کمی بسیار فروش غازآ در رمان اين .شد منتشر کتاب صورتبه ازآنپس و

 متعددی هایفیلم و هانمايش آن، داستان روی از که بعدها اما نشد؛ نیز چاپ تجديد هامدت بیستم

-روايت اپرا شبح(. از Haining, 1988: 27شد ) مشهور داستانی و رمان به تبديل شد، ساخته

در شبح باشد. رمان  کی سوزان اثر  شبح اهآن بهترين که رسدمی نظر به است، شده زيادی های

با ترجمۀ ملیحه محمدی، در نشر چشمه، منتشر   شبح اپرای پاريس، با عنوان ۱3۷۷ايران، سال 

 ۱شده است

 شبح. خلاصۀ رمانِ 3-1

از صورت معلول  است که مادرزادی نابغه ، فردی«(اريک)»شخصیت محوری رمان  شبحدر رمان   

 را خود صورت همواره و کندمی دوری اجتماع از خود غیرعادی رۀچه خاطربه« اريک»است؛ 

 زمینه اين در و دارد موسیقی و معماری در شگرفی استعدادهای سازد؛ امامی پنهان نقاب پشت

 به کودکی همان از که - اشچهره تأثیرتحت اشزندگی تمام ولیکن شود؛می محسوب نابغه يک

 جایبه خود چهرۀ در تولد بدو از «اريک»گیرد. می قرار - هساخت پنهان نقاب پشت مادرش اصرار

 شود ماسکیمی مجبور اوان همان در مادرش. است ساخته زشت بسیار را او که دارد ایحفره دماغ،

در اين  را «اريک» چهره، زشتی. شودمی ظاهر ماسک با او عمر، پايان تا پسازآن و بدوزد؛ برايش

 کشیده تصوير به او سرشار نبوغ با «اريک» تألمات و رنج کند؛می هاتن و منزوی شدتداستان به

 ساختمان اجرای شودمی سبب قابلیت اين دارد؛ توانا دستی معماری هنر در «اريک»است.  شده

 شکلیبه را مهم اين دارد موسیقی هنر به که عشقی با او بسپارند؛ او به را پاريس اپرای بزرگ

 وی. شودمی اپرا خوانندۀ شیفتۀ «اريک» و شودمی سپری چنديک زمان د.رسانمی پايان به مطلوب

 پیشرفت موجبات تا زندمی پاريس (Garnier)گارنیۀ  اپرای ارعاب به عشق، دست خاطربه

 شود. اومی ترافزون زمان مرور به او دلدادگی .آورد فراهم اپرا کار در را محبوبش خوانآوازه
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 دلبندش اصرار رغمبه «اريک» دارد. چهره بر ماسکی همچنان اپرا نندۀخوا با مصاحبت هنگامبه

 اش(قبلی معشوق دادن)ازدست کار اين تلخ تجربۀ زيرا بنماياند؛ او به را خود چهرۀ نیست حاضر

 و دهدمی نشان معشوقش به را خود صورت مرگ دم در اينک «اريک»آزارد. می را او همواره

 .کندمی لمس خود چهرۀ بر را انسانی بوسۀ بار،آخرين و اولین برای

 از شود:مختلفی روايت می راويان زبان چندين راوی دارد و از که است اين کتاب جالب نکتۀ    

« اريک»است.  گذرانده آنان نزد را خود زندگی مدتی او که مختلفی اشخاص تا گرفته «اريک» خود

 را خود زندگی از شود و مدتیان، وارد ايران میدر عهد قاجار برای انجام امور معماری کاخ شاه

 دربار داروغه که است« نادر» نامبه ایايرانی راويان، اين از يکی آنکه ترجالب گذراند ومی آنجا

  .است قاجار

 شبح گافمن در رمان  داغ ننگهای . مؤلفه4

 . داغ ننگ و معلولیت جسمی4-1

شود. با معلولیت جسمی متولد می«( رمان  )اريک، شخصیت اصلی شبح اپرای پاريسدر رمان   

کند دسااتمزد گريزد و فراموش میچنان قیافۀ هولناکی دارد که حتی قابله میاو در هنگام تولد آن

قابله زير لب گفت: خداوندا به ما رحم کن و ناخودآگاه بر خود صااالیب کشاااید و »مطالبه کند: 

تاب برای ترک خانه حتّی فراموش کرد دستمزد گفت عیسای مسیح بر ما ببخشای. او از فرط ش

چنان صااورت ترسااناکی دارد که حتی مادرش آن« اريک(. »۱۰: ۱39۸)کی، « خود را مطالبه کند

صیحت کشیش  ست کودک را به قتل برساند؛ اما با ن شیر دهد و مصصم ا ست به وی  ضر نی حا

. اگر به او شیر ندهم؟ ...  پدر اگر به او دست نزنم؟ ..»شود کودک را در آغوش بگیرد: راضی می

شما به  شنهاد  ست. مادلین پی شن ا سئله کاملاً رو سای ما در اين م ضع کلی صبانیت گفت: مو با ع

 معنای قتل است.  

 مادلین: اما در اين مورد يقیناً اقدام مناسبی است.

 ل هر گیرانه گفت: اين گناه است. اين قتل نفس است. شما بايد از اين کودک مثکشیش سخت

برای خود « مادلین» (. ۱۱)همان: « کودک طبیعی، مثل هر کودک ديگر مراقبت و او را تغذيه کنید

خواهد خود و نوزاد را بکشد؛ اما غريزۀ مادری مانع کند، حتی میو نوزاد معلول آرزوی مرگ می

اره ای که گوشت بدن او با بدن من تماس يافت و سکوت برقرار شد، دوبدر لحظه»شود: می

انگیز ای است نفرتام کندم، گويی حشرهوحشت و نفرت سراپای مرا فراگرفت. کودک را از سینه
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خواستم توجه به اينکه او کجا بر زمین خواهد افتاد او را پرتاب کردم. میمکد، بیکه خونم را می

ه بود، او را خواستم هر دوی ما بمیريم. اگر اين بچّه در آن لحظه بار ديگر جیغ کشیدبمیرم، می

(.  درنهايت او تصمیم ۱4)همان: « کشته بودم. اول خودم را و سپس او را، در اين امر ترديد ندارم

گیرد که برای صورت کودک خود نقاب و ماسکی را طراحی کند تا همیشه بر صورت داشته می

(. ۲4)همان: « اولین تکه لباسی را که به آن نیاز داشت با شتاب بسیار دوختم: يک ماسک!»باشد: 

خورده با افراد که تأثیر مهمی بر نحوۀ تعامل فرد داغ داغ ننگترين مسائل مربوط به مفهوم از مهم

برای فرد  «اعتباریداغ بی»داغ است. گافمن با يادکرد نوع « پذيریرؤيت»عادی دارد، موضوع 

با علم به اينکه داغ او  گرکنش  ،گیرد. در اين نوعخورده شیوۀ کنش و رفتار را در نظر میداغ

مسئلۀ »رؤيت است و ديگران از آن باخبرند؛ همچون فردی که عیب جسمانی آشکاری دارد، قابل

)ريتر، « داننداش، تخفیف تنش ناشی از اين واقعیت است که ديگران قضیه را میاصلی نمايشی

ای م و بینی، حفرهشچ جایشود؛ او بهبا معلولیت جسمی متولد می« اريک» شبحدر  (.۲9۸: ۱3۸4

خلقی گفت: چرا من بايد اريک با کج»در صورت دارد که ناچار است برای همیشه ماسک بزند: 

به قول گافمن، شخصی که (. 44: ۱39۸)کی، « زند؟کس ديگر ماسک نمیماسک بزنم؟ اما هیچ

بیند، صاحب يابد؛ زيرا فرد میبروز احساس شرم افزايش می»معلولیت جسمی دارد در وجود وی 

شود، نبايد آن را داشته باشد. راحتی متوجه میهم صفتی که بهکننده است؛ آنيک صفت بدنام

های فرد از خودش داشتواسطۀ افراد عادی امکان دارد اين شکاف ايجادشده بین چشمحضور بی

از خود و  تنهايی در مقابل آيینه قرار گیرد، تنفرکه او بهو خودش را تشديد کند؛ اما زمانی

حتی از ديدن چهرۀ خود در آيینه « اريک(. »۲3: ۱3۸۶« )خودخوارانگاری نیز ممکن است رخ دهد

فرياد کشیدم: خودت را نگاه کن. خودت را در آيینه نگاه کن و ببین »شود: دچار وحشت بسیار می

که خشمم  چرا تو بايد ماسک بزنی. خود را نگاه کن. با چنان ترس وحشتناکی در آينه خیره شد

کرده های گرهزائل گشت و سپس جیغ کشید، قبل از اينکه بتوانم جلويش را بگیرم با مشت

وحشیانه به آينه کوبید. وقتی سعی کردم او را نگه دارم مرا گاز گرفت ... مانند يک جانور وحشی 

ص گافمن از زبان شخ(. 44: ۱39۸)کی، « خود شده باشد، مرا گاز گرفتکه از ترس ازخودبی

طوری وانمود کردم که انگار اين چهره هیچ ارتباطی با من ندارد، اين فقط يک »گويد:  معلول می

گذارد و به اين وسیله ديگران هايی که آدم عمداً روی صورتش مینقاب بود، منتها نه از آن نقاب

روی اندازد. نقاب من بدون کسب اجازه يا رضايت من را در مورد هويت خودش به اشتباه می
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هايی را در رمانش داستان داغ ننگ شبحراوی (.  ۲3: ۱3۸۶)گافمن، « صورتم گذاشته شده بود

هايی که برخی است. داغنقش بسته «( اريک)»اصلی رمان  کند که بر پیشانی شخصیتبازگو می

 و شخصیتها اند از نگاه ناظران. بعد از تشريح اين داغاند و برخی ديگر پنهانرؤيتها قابلاز آن

چگونگی و  کند. موضوعی که تبیین چرايی،ها را بررسی میخورده نیز عوامل و عواقب آنداغ

شدن از آگاه»، تواند برای مخاطبان رمان بسیار کارساز و مفید باشدصحیح مواجهه با آن می شیوۀ

گیری برخی شکلتواند در مقابل دهد که او ديگر نمیتر، فرد را در حالتی قرار میموقعیت پست

« احساسات آزاردهنده مقاومت کند. اين احساسات ناشی از بدترين نوع احساس ناامنی است

 (.۲9: ۱39۶)گافمن، 

 شدن. نفی و رانده4-2

موقعیت حذف، نفی و  انزجار و خشم به مربوط گافمن، واقعی و جذاب بسیار هایتبیین از يکی

 از درجاتی دنبالبه» طردشاادگی حس دچارِ ردۀخوداغ فردِ اگر گويدمی او. اساات طردشاادگی

 و زبان به لزوماً اشجويانهسااتیزه هایتلاش که دريابد اساات ممکن باشااد، همانندی نه تفکیک،

 معضلاتی کند،می مطرح او که هايیدرخواست فراتر، هم اين از. شوندمی اجرا دشمنانش سبک

 و بیان لحن يک از بخشااای همگی دهد،می قرار مورد حمايت که راهبردهايی کند،می بازگو که

بخش اعظم « اريک(. »۱95: ۱3۸۶گافمن، )« دارد تعلق اکثريت جامعۀ به که هسااتند احساااساای

واقعی  نمايش که مکان گارنیه های کاخعمر خود را تا زمان مرگ، در زيرزمین و در ساااردابه

«  اريک»ترين دغدغۀ یاصاال حس رهاشاادگی از جانب مادر،گذراند. اپراخانۀ پاريس اساات، می

شدن، برای مقابله با نفی« اريک»ترين ترفند شود.  مهماست؛ سپس وی توسط مردم شهر طرد می

کاری آموخته اساات که برای جلب نظر و رضااايت ها پنهانکاری اساات. او در طول سااالپنهان

گويد می جايی ندارد، او هم خوب دروغ« اريک»ديگران بايد دروغ بگويد. صااداقت در قاموس 

شونت زبانی رنج می شونت فیزيکی نیز میبلکه بی برد؛و هم از خ صورت دلیل قربانی خ شود. 

صی بنام به« اريک» شخ ست که  سناک ا شکنجه، در وی را می« ژاور»حدی تر ربايد و با کتک و 

ار خواهم تو را به نمايش بگذارم. چه کژاور: معلوم اساات می»گذارد: قفس آهنینی به نمايش می

پردازند. ها پول خوبی میالخلقهتوانم با تو داشااته باشاام. مردم برای تماشااای عجیبديگری می

های ها و پاهای مرا به نردهعنوان هیولای تماشااايی آغاز شااد. دسااتاريک: بدينسااان زندگیم به

شا میقفس زنجیر می شم جمعیت کنجکاوی که به تما صورتم را از چ ن آمد پنهاکردند تا نتوانم 
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سه از يک بازار مکاره به (.  »99: ۱39۸)کی، « کنم سر فران سر به آن  سیّار من، مرا از اين  زندان 

قدر تسلیم و رضا از خود شد تا آنبرد. مانند يک حیوان از من نگهداری میبازار مکارۀ ديگر می

سرانجام مقاومت من درهم شان دهم تا باور کنند  ست. التماس کردم که ن شده ا سته  مرا از شک

قفس بیرون بیاورد تا کارهايی را که اقتضااای زندگی در غربت اساات، انجام دهم.  اين تقاضااا 

ای که مرا شاااخصااااً آزاد گونهشاااد.  به –اين خوک خشااان  –موجب نوعی تفريح برای ژاور 

سرم میمی شیده بالای  شت و هنگام انجام کار با تپانچۀ ک ستاد. میگذا ستم که اگر اقدام به اي دان

رار کنم شلیک خواهد کرد. هنگامی که من تقاضای يک دست لباس تمیز کردم به قهقهه خنديد ف

 (.۱۰3)همان: « ای ]=اريک[ نشنیده که تقاضای کفن کندو گفت: تاکنون از هیچ جنازه

 . تأثیر داغ ننگ در روابط اجتماعی و پذیرش4-3

بلکه در روابط اجتماعی ريشااه زنی يک صاافت نه در ذات خودش، قدرت داغ»به اعتقاد گافمن: 

سبت به فرد داغهايی که آدم(. نگرش۱۸: ۱3۸۶« )دارد هايی که خورده دارند و کنشهای عادی ن

ها همان چیزی هسااتند که اند؛ زيرا اين پاسااخدهند، کاملاً شااناخته شاادهدر مقابلش انجام می

خورده اند. فرد داغههای اجتماعی خیرخواهانه برای تلطیف و اصاالاحشااان رونمايی شاادکنش

صور انواع تبعیض ساس همین ت ست و بر ا سان کاملی نی شود و های مختلف علیه او اعمال میان

دهد. در اش را کاهش میهای زيستیفکری، فرصتشکلی کارآمد، شايد هم اغلب از روی بیبه

تبیین کند و  بودن فرد راساااازيم، يک ايدئولوژی که پساااتنوعی يک نظريه داغ ننگ میواقع به

مان (. ما در گفتگوهای روزمره۲۱کردنش در اختیار ما بگذارد )همان: دلیلی برای خطرناک تلقی

را در قالب اساااتعاره و « کودن»و « حرامزاده»، «چلاق»ای از قبیل کلمات خاص داغ ننگ زننده

ايص را بر اساااس ای از نقبريم. ما عادت داريم از يک طرف دامنۀ گسااتردهکار میزبان تمثیل به

 صااورت بودنزخمی دلیلبه ،، جامعهشاابحدر (. ۲۱يک نقص اولیه به فرد نساابت دهیم )همان: 

 وحشتناک شبحی او از و گیردمی ناديده را او هنرهای و هاتوانايی راند؛می خود از را او «اريک»

سان و  و کندنمی قبول سته که صورتیبه جاهیچ در را او جامعه اين .آوردمی وجودبه گريز ان

ستان پايان در شد؛ حتی مادر می آتش به را او دا شره مانند می« اريک»ک کند و تلاش او را به ح

شد.می صلی يک فرد داغ»از ديد گافمن:  کند تا او را بک «  پذيرش»اش خورده در زندگیدغدغۀ ا

توانند آن توجه و احترامی یخورده مراوداتی دارند غالباً نمشااود. افرادی که با فرد داغخوانده می

کنند، و خود وی نیز انتظار دريافت آن را های ساااالم هويت اجتماعی وی مطالبه میرا که جنبه



 اروينگ گافمن داغ ننگاز سوزان کی براساس نظريۀ  شبحتحلیل رمان  /ذبیح نیا عمران، آسیه /106

 

در « اريک»پذيرد. را نمی« اريک»کس هیچ شااابحدر رمان  (.۲4: ۱3۸۶« )دارد، به او ارزانی کنند

ست؛ زيرا مردم نمی ل کنند. او مرتب از همه کتک توانند صورت زشت او را تحمخانه، زندانی ا

 خورد: می

 (.۲9: ۱39۸)کی، ...« رحمانه کتک خورد من بی مادلین: اريکِ »

 مادلین: تو بايد در خانه بمانی تا من برگردم.»

تندی گفتم: چون امکان ندارد. تو بايد در خانه که اريک: چرا من بايد همیشه در خانه بمانم؟ به

 برايت جای امنی است بمانی. 

 ای غیرمنتظره مرا زير سؤال کشید و گفت: جای امن برای چه؟ گونهبه

هايم ... به جلو هُل دادم و در را مثل همیشه وقتی او را تنها در خانه مادلین: او را با دست

  گذاشتم، قفل کردم.می

. زده به دروغ گفتم: نه! کاملاً معمولی استاريک مشتاقانه پرسید: دهکده چطوری است؟ شتاب

« ترساننددر واقع زشت هم هست. برای تو ابداً جالب نیست. دهکده پر از مردمی است که تو را می

تواند توانايی پذيرش عشق انسانی، که میها، مثل عدمبرخی از عیب»از ديد گافمن:  (.3۱)همان: 

ايی، فاجعه مراتب بیشتر از نابینشکل جدی تا سرحد نابودی کاهش دهد، بهرضايت از زندگی را به

داند گیرد که او نمیخورده اين احساس شکل می(. در ذهن فرد داغ۲۸: ۱3۸۶« )آيدحساب میبه

داند مردم نمی« اريک» شبح(. در رمان 3۰کنند )همان: ديگران دربارۀ او واقعاً چه فکری می

دهد: او شرح می نظر مردم را در مورد« اريک»کنند. مادر برای دربارۀ وی چه فکری می« بوشرويل»

های وقیحانه از زير در خانه به بار نامهشکستند و چندينمادلین: مردم همیشه پنجرۀ اتاقم را می»

درون سرُ داده بودند و توصیه کرده بودند بوشرويل را ترک کنم و  هیولا را با خود ببرم )کی، 

گاه کنم، ادامه دادم: امروز روز آنکه به او نبندم پاک کردم و بیهايم را با پیشدست (.3۲: ۱39۸

آوری خاطر ضرورت شرمقابل درک به من خیره شد و خشم من بهای غیرگونهتولدّ توست. او به

سال اختصار گفتم: سالگرد تولّد تو، پنجکه برای توضیح اين واقعیت وجود داشت فزونی گرفت. به

 پیش تو به دنیا آمدی و اين واقعه بايد جشن گرفته شود. 

 اريک: مانند مراسم عزای مردگان؟! 

« کند. به زحمت گفتم: نه کاملاً، اما شام مخصوص داريميک ثانیه فکر کردم دارد با من شوخی می

« مادلین»سالگی او را دوبار ببوسد؛ اما خواهد برای تولد پنجاز مادرش می« اريک(. »4۰)همان: 
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آور در من فوران کرد و روی ای تشنّج گريهبا نفرت و ترس به او خیره شدم. غفلتاً»گويد: می

فهمی اريک؟ کنان گفتم: تو حق نداری چنین تقاضايی داشته باشی. میهقصندلی افتادم و هق

شکلی خورده، در واقعیت بهکه افراد عادی و داغزمانی (.4۱)همان: « هرگز ديگر تکرار نکن!

کنند، يک برخورد گفتگويی می وقتی که سعی ويژهگیرند، بهواسطه در حضور يکديگر قرار میبی

 (.۲9: ۱3۸۶شود )گافمن، شناسی خلق میهای اساسی جامعهمشترک را ادامه دهند، يکی از صحنه

 هراسی . جمع4-4

 اضطراب اختلال اجتماعی( نوعی اجتماعی )فوبیای هراسی يا هراس اجتماعی يا اضطرابجمع

 شديد خودآگاهی و اضطراب دچار روزمره اجتماعی یهاموقعیت در آن به مبتلا فرد که است

 میزانِ  يک توسطِ که است اضطراب اختلالاتِ از هراسی نوعیديگر، جمع بیان به .شودمی

 و شديد پريشانیِ سببِ و کندمی اجتماعی بروز هایِموقعیت يا موقعیت در ترس توجهقابل

 درجات اجتماعی اضطراب اختلال. شودمی روزمره زندگی از مختلفی هایِ قسمت در اختلال

 را فرد زندگی مختلف هایزمینه و ابعاد که باشد شديد چنان است ممکن گاه و دارد مختلفی

 اضطراب .کند مختل کلیبه را روابطش و اجتماعی زندگیِ و بیامیزد ترس با را آن بر بگیرد، در

 است؛ اضطرابی اختلالات ترينندهکنناتوان و ترينشايع از اجتماعی اضطراب اختلال يا اجتماعی

 شدنشرمگین به که کاری دادنانجام يا تحقیرشدن از بسیارشديد و مزمن ترسی با اختلال اين

 ( اختلال4۷: ۱39۲گردد )هافمن و اتو، می مشخص شود،می منجر اجتماعی هایموقعیت در فرد

اجتماعی،  موقعیت ندچ يا يک دربارۀ آشکار اضطراب يا ترس» صورتبه اجتماعی اضطراب

 American Psychiatric) «است ديگران توسط وارسی معرض در فرد هاآن در که

Association, 2013: 202)  خطر از شدتبه اختلال اين به مبتلا فرد است.تعريف شده 

 :Furmark, 200)دارد  وحشت اضطراب هاینشانه دادننشان يا نامناسب رفتار انجام بالقوۀ

 و ندارد ديگران با ارتباط آغاز به تمايلی گونههیچ است اجتماعی اضطراب دچار که فردی. (9

 اجتناب گیرد، قرار ديگران داوری معرض در است ممکن که موقعیتی هر از ترس از احساسی با

 ظاهر شخصیت، دارد احتمال که اجتماعی هایموقعیت از شخص تصور يا برداشت. ورزدمی

 خیالی يا واقعی تواندمی گیرد، قرار ديگران ضعیف ارزشیابی و رد سنجشمو او هایتوانايی يا

 احساس رسند،می نظر به ديگران نظر در چگونه اينکه از اجتماعی اضطراب به مبتلايان. باشد

ترسد. دلیل ترس وی اين است که مردم از از مردم می« اريک» شبحدر رمان  کنند.می نگرانی
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کنند و تصمیم دارند وی را سنگ پرت می« اريک»مردم به خانۀ هراسند. چهرۀ زشت او می

 برهنه پای با ... اريک خوردمی باغ در به که سنگ شديد رگبار صدای بعد ایلحظه» بکشند:

 بینیبايست. نمی کشیدم رسیدم. فرياد او از قبل من ]مادلین، مادر اريک[ اما دويد، در سویبه

)کی، « کٌشت خواهند را تو بروی بیرون اگر بکشند؟ بیرون انهخ از را تو خواهندمی نهاآ که

 برخوردهای تعقیب، ترسند ... نفرت،اريک می از ناحق يا حقبه دهکده (. اهالی۸۱: ۱39۸

همۀ عمر، خود را از چشم « اريک»شود تا (. آزار مردم موجب می۸5)همان:  ... و آلودخشم

 است شبح هایويژگی کند. او داراید خود را آغاز میماننزندگی شبح« اريک»مردم نهان سازد. 

 دلیلبه او از دانند؛ ومی هیولا يک را او و کند پیدا را اشخانه يا او تواندنمی کسهیچ که

 ترسند. می کند،می که آمیزیخشونت اعمال و بدشکلی

 خورده . راهکار برای بهبود وضعیت داغ4-5

های با صرف زحمات انفرادی بیشتر تلاش کند، در  آن حوزه تواندخورده همچنین میفرد داغ

های عارضی و جسمانی معمولاً برای افرادی به ويژگیفعالیتی به کسب مهارت بپردازد که باتوجه

شکل غیرمستقیم بهبود شود و بدين وسیله وضعیت خود را بهبا نقص وی ناممکن محسوب می

 جای هرکدام که است پرارزشی هایمايهدرون یحاو شبح . رمان(۲5: ۱39۶بخشد )گافمن، 

 هنرمند انسانی او دارد؛ قرار «(اريک)» رمان شخصیت اول، جايگاه در. دارد نگریژرف و صحبت

کند تا موسیقی و معماری را خوب فراگیرد؛ تلاش می« اريک» شده است. رانده جامعه از که است

: مادلین»خواند: صوت وی را صوت داوودی مینوازد که مادرش خواند و میقدری خوب میاو به

 از دارم؛ نفرت تو از خاطراينبه نابود، کردی نابود تولدّت روز از مرا زندگی کشیدم ... فرياد

: ۱39۸)کی، « دارم نفرت اتداوودی صوت از و اتاهريمنی صورت صدايت ... از از...  نگاهت

 و خوان اپر،، آوازه«کريستین» رابطۀ اساس یاست. حت مشهود رمان سراسر در موسیقیشور  (.۷۱

 پدرش که داندمی خود موسیقی فرشتۀ را «اريک» ،«کريستین». دهدرا موسیقی شکل می« اريک»

 از «اريک»و  داندمی خود موسیقی محافظ را «شبح»، «کريستین». بیايد او نزد روزی بود داده قول

 اپرای» ارعاب به کند. وی دستمی استفاده اند،دمی هرآنچه آموزش برای موسیقی به خود علاقۀ

 ،«اريک» .آورد فراهم اپرا کار در را محبوبش خوانآوازه پیشرفت موجبات تا زندمی «پاريس گارنیه

 تنهايی وجود از و شود؛می کشیده او سمتبه کريستین حال،است؛ بااين خطرناک و زشت تاريک،

 صاحب يک پسر «اريک»کند که روايت می ی پاريسشبح اپراراوی  است. متأسف او تاريکی و
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 کرد فرار زادگاهش، ،«نرماندی» از او بود؛ داده شکل تغییر تولد بدو در که بود ساختمانی مشاغل

 و کرد تحصیل آسیا، و اروپا سراسر در سیرک، هنرهای در کند؛ کار هاکاروان و هانمايشگاه در تا

 ساختمانی کار و بازگشت فرانسه به او سرانجام،. ساخت ريبندهف هایکاخ ترکیه و ايران در سرانجام

 احتیاط با گارنیه، کاخ هایپايه روی بر کار برای فرعی قراردادی از پس «اريک». کرد آغاز را خود

 اجازه او به که ديگر ترفندهای و پنهان هایگذرگاه با کرد، ايجاد شدنناپديد برای ایلانه خود

اری شُهره بود که در عصر قاجار، توسط حدی در معمبه« اريک» .کند اسوسیج مديران از دادمی

)کی، « شهر اشرف»، به ايران آورده شد تا تغییراتی در معماری ايران دهد و «نادر»نام شخصی به

بر طراحی و ساختمان قصر کنونی را سامان بخشد.  او علاوه« بهشهر»( يا همان ۱۸4: ۱39۸

شاه قاجار به پاداش معماری  پردازد.بازسازی چند ساختمان در تهران می، به «اشرف»جديدی در 

آورد؛ اما دختر در شب ازدواج با ديدن چهرۀ ، دختر نوجوان ايرانی را به عقد وی درمی«اريک»

 شاهان قاجار و اروپايی در مجموع، در عصر قاجار، سفرهای کند.خودکشی می« اريک»هولناک 

 در فرهنگی تغییرات کنار در ظاهری تجدد به تمايل غربی، درنیزاسیونم کالبدی مظاهر از حیرت

اين میان میل شاهان  در اروپا شد، در معماری و شهری اصلاحات موجب آشنايی با افراد اين میان

 تغییرات برای را اروپايی، زمینه قصرهای و هاکاخ فريبندگی به هايیعمارت ساختن قاجار برای

 .کرد فراهم در عصر قاجار معماری ايران تدريجی

 گیرینتیجه

، داغ ننگ معلولیت شبحزنی در رمان شده در مقاله، از تمامی داغ ننگبر اساس مباحث مطرح

افتد. هرکس ، از بدو تولد وی اتفاق می«اريک»نمود بیشتری دارد. منشأ تمامی داغ ننگ جسمی 

 است شده خشک هاقرن که است ایهجمجم شبیه که - را او فرورفتۀ چشم و بینی بدون که چهرۀ

 ناچار برای همۀ عمر، ماسکی بر چهره دارد.به« اريک»شود و ، دچار هراس میکندمی مشاهده -

زنند. نامند و کتک میکنند و وی را هیولا میمی خشونت اعمال ،بدشکلی دلیلهب او از مردم

گزيند ای برای خود میپاريس، خانه یاپرا خانۀ اعماق در انهمخفیاز ترس ملامت مردمی  « اريک»

 هرگز که دنکن  دفن جايی در را او کند تاشود؛ حتی وصیت میها پنهان میو تا پايان عمر از ديده

 حضور زمینۀ ،«فرافکنانه تمايلات»و  «حقارت احساس» رنجوری، مانندروان هایعقده .شودن پیدا

اين داستان بیشتر  در سببهمیندهد؛ بهمی شافزايشبح در رمان  را زنیداغ شگردهای جولان و

بر اساس  .هستیم فرد مواجه بدن به مربوط معايب و هازشتیداغ ننگ ننگ يعنی داغ با نوع اول
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 و هاکنش که بر برد؛می اجتماعی رنج هويت اعتبارکنندۀبی ننگ از داغ« اريک» دستاورد تحقیق،

هراسی و اضطراب اجتماعی و جمع نهمچنی. است شده رمان چیره طول او در روابط

 سبب نقص جسمی نیزبه« اريک»تلاش برای کشتن  همچون هايیو کنش روانی گسیختگیازهم

 .دانست جامعه و هويت او در وجودآمدهبه نقش  فاصلۀ و ننگ داغ الشعاعتحت تواندمی

 پی نوشت:
ترجمه « شبح اپُرای پاريس»را  آن  یحه محمدی(است که مترجم فارسی زبان )مل« شبح»نام اصلی رمان سوزان کی  .۱

توسط مترجم ايرانی به اين دلیل است که آثار زيادی با « شبح اپرای پاريس»رسد گزينش عنوان نظر میکرده است. به

 Lon)نشدن، از چنین عنوانی برای کتاب استفاده شده. مانند شبح: لُن شانی عنوان فانتوم )شبح( وجود دارد که برای خلط

Chaney) کلودرين ،(Claude Rains) مايکل کراوفورد ،(Michael Crawford)  غیره.و 
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